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Central de alarme monitorada
Modelo AMT 2010 e AMT 2018

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.
Obs.: Para uso da central com o teclado XAT 3000 LED consulte o Guia Prético para Teclados de Cen-
trais de Alarmes do teclado XAT 3000 LED ou o Manual do Usuario de sua central de alarmes, todos
disponiveis para download em www.intelbras.com.br

Programacao

Obs.: para a modificagao de parametros técnicos de sua central de alarme é aconselhavel
contatar um técnico de sua confianga.

Entrar no modo de programacao

Para modificar qualquer parémetro de funcionamento da central, é necessario sempre entrar
no modo de programacéo. Para isto, digite a sequéncia a seguir:

Teclado XAT 2000 LCD

+ Senha

1. Ao pressionar a tecla Enter a mensagem “Senha Prog.” serd exibida indicando que a
central aguarda a entrada da senha master ou da senha do instalador;

2. Digite a senha master (padréo de fabrica: Master 1234);

3. Apés digitar a senha, o icone P do visor ficard aceso indicando que a central estd em
modo de programacéo.

Obs:

No XAT 2000 LCD, para editar um parametro, coloque o cursor na posicao desejada utili-
zando as setas do teclado, e digite o valor desejado. Se a memdria estiver vazia a segunda
linha estara apagada. Para apagar um digito, pressione a tecla Apagar. Para cancelar a
operacao, mantenha a tecla Apagar pressionada por 3 segundos;

Se o teclado ficar por trés minutos sem receber nenhuma sequéncia de programacéo, a
central retornara ao seu modo de operagao normal;

Caso um comando de programacéo seja aceito serao emitidos 3 bipes de confirmacéo, caso
contrario, sera emitido um bipe longo de erro.

Sair do modo de programacao

Para sair do modo de programacéo digite a senha Master.

Programacéo das senhas

A tabela a seguir mostra as senhas disponiveis e seus respectivos padrées de fabrica.

NUmero da senha Tipo de senha Quantidade Sai da fabrica

00 Master 1 1234
01 a 60 Secunddrias 60 Zerada
61 Coagdo 1 Zerada

Para alterar a senha master ou programar outras senhas, entre no modo de programagéo
com a senha master e digite:

Ne da senhade 00 a 61

R —

_
Senha com 4 digitos

Para apagar as senhas:

—_
Ne da senhade 01a61

Para sair do modo de programacéo digite a senha master.

Obs.: ndo é possivel apagar a senha master, somente altera-la.

Permissdes das senhas

As senhas secunddrias podem ser habilitadas para as seguintes fungées:

- Parti¢aio A: em sistemas néo particionados, as senhas habilitadas para esta fungéo podem ativar
o sistema em modo completo ou em modo noturno. Em sistemas particionados, as senhas teréo
permissé@o para ativar apenas a Particéio A.

- Partigéio B: esta configuragdo sé é valida em sistemas particionados e as senhas selecionadas
teréo permiss@o para ativar apenas Particdo B.

Obs.: se desejar é possivel habilitar uma senha para ativar as duas partigoes.

- Permisséio para ativar: as senhas selecionadas poderéo ativar o sistema, mas néo
terdo permisséo para desativa-lo.

- Anulagéio tempordria: inicialmente, somente a senha master tem permissdo para executar
o cancelamento tempordrio de zonas (bypass), as senhas selecionadas para esta funcéo teréo
permisséo para cancelar zonas no momento da ativagéo do sistema.

Para dar permiss@o as senhas secunddrias entre no modo de programacéo com a senha master
e digite:

Permissao: 1= particao A
2 = particao B
5 =somente ativa
6 = bypass
—L

+(2)+
Grupo das senhas

0= senhasde1a8 4= senhas de 33 a 40
1= senhasde9a16 5= senhasde41a48
2= senhasde 17a24 6= senhas de 49 a 56
3= senhasde25a32 7= senhasde 57 a 61

Selecione as senhas
dentro do grupo

Para sair do modo de programagéo digite a senha master.

Operacao

Descricao das indica¢des do Teclado XAT 2000 LCD

Na parte superior do visor LCD estdo localizados os icones de indicagéo descritos a seguir:

ABCD: as letras A e B representam as particdes A e B, as letras C e D séo reservadas para uso
futuro. Se as letras (A ou B) estiverem visiveis, a sesséo correspondente estd ativada, se estiver
apagada a particdo estd desativada. Porém, se a letra A estiver sendo exibida na linha do meio
do teclado (mesma linha do relégio) significa que alguma zona da central foi ou esta anulada.

. : se este icone estiver piscando, indica que algum problema foi detectado. Se estiver aceso,
o teclado estd no modo de exibicdo de problemas.

Letra P: se o icone da letra P estiver aceso no canto inferior esquerdo, a central estd pronta
para ser ativada, ou seja, com todas as zonas fechadas. Se o icone da letra P estiver aceso no
canto superior direito a central esta em modo de programagéo.

Bateria: o icone de bateria indica o estado da bateria conforme a tabela a seguir:

Tens@o menor que 11,5V
Tensdo entre 11,5e 12,25V
Tenséo entre 12,25e 12,50V
Tenséo entre 12,5e 13V
Tenséo acima de 13 V

Moldura piscando
Moldura acesa

Primeiro quadrado aceso
Segundo quadrado aceso
Completamente aceso

- LED abaixo do visor: quando aceso indica que a central esta pelo menos com uma das particées
ativada se apagado indica que a central esta desativada.

Exibicdo e visualizacao de problemas

No teclado XAT 2000 LCD o icone A Problema ficard piscando, para visualizar o problema
pressione a tecla seta para cima por 3 segundos. Serd exibido um texto descrevendo o problema.
Caso haja mais de um problema, estes serdo exibidos sequencialmente.

Exibicao do status das zonas

No modo de operacao normal, o teclado XAT 2000 LCD exibe a data e hora do sistema.
Para visualizar as zonas abertas no momento e a ¢ltima ativagdo/desativacéo do sistema
é necessdrio pressionar a tecla seta para baixo ou seta para cima, se houver alguma
zona aberta serd exibida a mensagem “Abertura” na primeira linha e o nome da zona
na segunda linha.

Existe também a possibilidade de emular a visualizacéo das zonas como em um teclado
de LEDs. Pressionando a tecla seta para baixo por 3 segundos, seréo exibidos no visor os
numeros de 1 a 0 representando as zonas de 1 a 10. Abaixo de cada numero sera exibido
um quadrado indicando o estado de cada zona: quadrado vazio () zona fechada, qua-
drado preenchido ([Ill) zona aberta. Se houver alguma zona acima da zona 10 aberta, serd
exibido o caractere (*) no lado esquerdo do visor. Para visualizar zonas acima da zona 10
proceda como descrito no item Exibicdo de zonas acima da zona 10.

Exibicao de zonas acima da zona 10

E possivel visualizar individualmente todas as zonas da central de alarme em grupo de 10
zonas (zonasde 1 a 10, de 11 a 20, de 21 a 30, de 31 a 40 e de 41 a 48 nas 2018), para
visualizar as zonas individualmente em grupos de 10 respeitando a légica de quadrado
vazio () zona fechada, quadrado preenchido ([l) zona aberta, utilize a tabela a seguir:

Fora do modo de programacéo digite:

Estado das zonas de 1a 10

Estado das zonas de 11 a 20
Estado das zonas de 21 a 30
Estado das zonas de 31 a 40

Estado das zonas de 41 a 48

Para sair do modo de visualizagéo pressione a tecla Apagar.

Ativacdo/desativacao da central de alarme

A central de alarme pode ser ativada e/ou desativada de diferentes maneiras, dependendo
de suas configuragées. Para qualquer uma das formas de ativar o sistema, com o tempo de
saida diferente de zero, apés a digitacéo da senha, o teclado emitira bipes em intervalos
de 1 segundo. Nos ultimos cinco segundos da temporizacéo, estes bipes se tornardo mais
répidos para indicar que o tempo de saida estd no final. Terminado o tempo de saida, a
sirene emitird um toque (caso programado) indicando que a central esta ativada.

Ativagdo/desativacao em sistemas ndo particionados
Ativacao em modo completo

Para ativar completamente o sistema, digite uma senha vélida no teclado. Por exemplo, a
senha master (sai de fabrica: 1234).

Ativacdo em modo noturno

A ativagdo em modo noturno permite ativar parcialmente o sistema, ou seja, é possivel
selecionar algumas zonas para permanecerem desativadas enquanto outras permanecem
ativadas.

Para ativar em modo noturno, digite:

+ Senha

Obs.: somente a senha master e as senhas com permissao para ativar a Particdo A (Ambiente
A) podem ativar o sistema em Modo noturno.

Ativagao por uma tecla

Se a funcéo Ativacao por uma tecla estiver habilitada, mantenha a tecla Ativar pressionada
até que o teclado emita um bipe de confirmac@o (+/- 3 segundos) para ativar o sistema
em modo completo. A temporizacéo de saida serd iniciada para se sair da drea protegida.
Ao final da temporizacéo de saida, o sistema estara ativado em modo completo. Este
procedimento nédo permite desativar o sistema.

Desativacdo do sistema

Apés entrar na drea protegida por uma zona temporizada para entrada, a temporizagéo
de entrada serd iniciada e o usudrio deve digitar uma senha valida no teclado antes que
a temporizag@o termine para evitar que o alarme dispare. Apés a digitagéo da senha,
os LEDs Ambiente A e Ambiente B se apagam para indicar que o sistema foi desativado.



Ativacdo/desativacado em sistemas particionados
Ativagao pela senha master ou senha total

Caso esteja usando a senha master ou uma senha total (que possui permisséo para ativar/
desativar as duas parti¢es), ha trés possibilidades de ativagao:

As duas particdes: digite a senha. A temporizagdo de saida serd iniciada e ao final, as
duas particdes estardo ativadas.

Somente ParticGio A (ambiente A): digite Ativar+1+senha. A temporizagdo de saida sera
iniciada e ao final, a Particdo A estara ativada.

Somente Particio B (ambiente B): digite Ativar+2+senha. A temporizagdo de saida sera
iniciada e ao final, a Particdo B estard ativada.

Obs.: se uma das particdes estiver ativada e for digitada a senha master ou uma senha total,
aoutra particdo também sera ativada.

Desativagao pela senha master ou senha total

O procedimento é o mesmo descrito para a ativagdo. A seguir, observe o comportamento
do sistema no caso de desativagéo.

Obs.: é necessario entrar no ambiente do teclado através de zonas temporizadas e digitar a
senha antes que a temporizacdo de entrada termine. Desse modo, o alarme nao sera disparado.

As duas partigoes: digite a senha. Se as duas particdes estiverem ativadas, o sistema sera
desativado. Se uma das particées estiver ativada, a outra particéo serd ativada. Neste caso,
serd necessdrio digitar a senha novamente para desativar o sistema.

Somente Particéo A (ambiente A): digite Ativar+1+senha. A Particao A sera desativada.

Somente Particdo B (ambiente B): digite Ativar+2+senha. A Particdo B serd desativada.

Ativacao/desativacao por senha especifica

Podem ser programadas senhas especificas para ativar/desativar a Particdo A ou a Particdo
B. Neste caso, basta digitar a senha para ativar/desativar a particéo correspondente.

Obs.: quando o sistema é ativado, o LED da particao correspondente (Ambiente A ou Ambiente
B) se acende e quando o sistema for desativado, se apaga.

Com a central ativada, na ocorréncia de violagdo em algum sensor, a central iré disparar
a sirene e executard chamadas telefénicas (se programado) para a empresa de monitora-
mento e/ou telefones pessoais. A sirene ficard ligada pelo tempo respectivo programado.

Ativagao/desativagao por controle remoto

Para ativar/desativar o sistema por controle remoto, é necessério que o mesmo seja pro-
gramado. Apés a programacdo, o estado do sistema serd alterado sempre que o botédo
programado for acionado. Se o sistema estiver ativado, sera desativado e vice-versa. O
controle remoto terd as mesmas permissées da senha em que estiver associado.

Anulagdo temporéria de zonas (bypass)

Permite a anulacéo tempordria de uma ou mais zonas, apés a desativacdo da central, as
zonas que estavam anuladas, voltaréo & configuragéo normal. Somente o usudrio da senha
master e os usudrios com permiss@o para Bypass podem anular temporariamente uma zona.

Existem duas maneiras de realizar o cancelamento tempordario de zonas (Bypass):

Anulagao temporaria de zonas (Bypass) na ativagao:

_
Zona com 2 digitos Senha com permissao para bypass

Com o sistema desativado e fora do modo de programacgéo, pressione a tecla Anular;

2. Digite os nomeros das zonas que deseja desativar, sempre com dois digitos (por exemplo,
para desativar as zonas 3, 4 e 10, digite 03, 04 e 10);

3. Pressione a tecla Anular novamente;

4. Apés pressionar a tecla Anular pela segunda vez, as zonas seréo exibidas sequencial-
mente (verséo 1.38) no XAT 2000 LCD, no teclado de LED as teclas referentes as zonas
anuladas ficardo piscando até a ativagdo;

5. Digite a senha master ou uma senha com permiss@o para anular zonas para ativar a
central;

6. Se for digitada uma senha invdlida ou sem permisséo para anular, a operagéo serd
cancelada e o teclado emitiré um bip longo de erro;

7. Se a senha for aceita, o sistema serd ativado e a letra (A) ficard sendo mostrada na
mesma linha do relégio indicando que uma ou mais zonas estéo anuladas;

8. Para cancelar a operacao, pressione a tecla Anular duas vezes antes de digitar a senha.

Obs.: a senha deve ser digitada no maximo 30 segundos apds pressionar a tecla Anular pela
segunda vez, caso contrario a operagao sera cancelada.

Anulacéo de zonas pelo modo de programacao (a partir da versao 3.19)

Anula a zona selecionada sem a necessidade de ativar a central de alarme. Esta fungéo pode ser
utilizada com a central ativada ou desativada. Quando o sistema for desativado as zonas voltam
ao seu funcionamento normal.

Para anular as zonas pelo modo de programag@o (ja@ em modo de programagéo com a senha
master ou senha que tenha permisséao de Bypass) digite:

4.
5.

_—_
Zona com 2 digitos

Entre no modo de programagéo utilizando a senha Master ou uma senha com permissao
para anular zonas;

Digite o comando anterior. O numero da zona sempre deve conter 2 digitos, por exemplo,
para zona 1 digite 01;

Se o comando foi aceito serdo emitidos 3 bipes de confirmagéo. Se a senha ndo tiver permissédo
para anular a zona selecionada ou o comando estiver errado sera emitido um bipe de erro;
Repita o passo 2 para anular mais zonas;

Saia do modo de programagéo digitando a senha utilizada no passol.

Para cancelar a anulagdo de zonas

Para cancelar a anulagéo de zonas pelo modo de programacéo (ja em modo de programagéo
com a senha master ou senha que tenha permisséo de Bypass) digite:

Visualizar zonas anuladas

1.

N

Entre no modo de programacéo utilizando a senha Master ou uma senha com permissdo
para anular zonas (Bypass);

Pressione a tecla Anular por 3 segundos até ouvir 3 bipes de confirmacéo;

Serdo exibidos os numeros de 1 a 0 e abaixo de cada numero um quadrado indicando o
estado da zona, quadrado vazio zona ativa (estado normal), quadrado cheio zona anulada;

Apés visualizar as zonas anuladas saia do modo de programacéo digitando a senha utilizada

para entrar em programacéo.

Obs.: sera exibida a letra “A” linha do meio do teclado (mesma linha do relégio) quando houver
alguma zona anulada.

Acesso remoto via telefone

Com este recurso, é possivel ativar e desativar a central e a saida PGM e verificar o status da sirene
(disparando ou em repouso) ou da PGM utilizando um aparelho telefénico. Esta funcéo pode ser
utilizada em duas situagées:

-+ A central liga para o telefone do usudrio se houver disparo. Nesse caso, quando a primeira

tecla for reconhecida, o bipe na linha telefénica seré cancelado, acesse o menu fungdes para
outras operagdes, ou use o telefone para ativar ou desativar a central (veja no item ativar e
desativar por telefone).

Se o sistema receber uma chamada e estiver programado para atender, quando a central atender
a ligacéo, serdo emitidos 3 bipes de confirmacéo.

Obs.: somente o usudrio Master pode utilizar as fungdes de acesso via telefone.

Ativar/desativar o sistema por telefone com a senha master

Digite a senha master no teclado do telefone, em seguida, o sistema seré ativado ou desativado
dependendo do estado inicial. Caso o sistema tenha sido ativado, o usudrio ird ouvir 1 bipe curto,
caso o sistema tenha sido desativado, seréo emitidos 2 bipes curtos. Se a senha estiver incorreta,
sera emitido um bipe longo de erro.

Acessar menu de fungdes

Para acessar o menu de funcées, digite (* + senha master) no teclado do telefone, se a progra-
macéo for aceita, seréo emitidos 3 bipes curtos de confirmacdo. Caso contrdrio, sera emitido um
bipe longo de erro. As funcées disponiveis estdo descritas na lista a seguir.

Para acessar qualquer uma delas, pressione a tecla correspondente e ouca o bipe de resposta
para saber o status da fungéo.

Tecla 1 = verifica se o sistema estd ativado ou desativado
- 1 bipe: central ativada
+ 2 bipes: central desativada

Tecla 2 = ativa ou desativa a central
+ 1 bipe: ativou
+ 2 bipes: desativou

Tecla 3 = verifica se sirene esta ligada ou desligada
« 1 bip: sirene ligada disparando
« 2 bipes: sirene em repouso

Tecla 4 = desliga a sirene

- 1 bipe de confirmacao
Tecla 5 = status PGM 1

« 1 bipe: ativado

+ 2 bipes: desativado

Tecla 6 = liga/desliga PGM 1
+ 1 bip: ligou

+ 2 bipes: desligou

Tecla 7 = status PGM 2

+ 1 bipe: ativado

+ 2 bipes: desativado

Tecla 8 = liga/desliga PGM 2
« 1 bipe: ligou

+ 2 bipes: desligou

Tecla 0 = sair do menu
Tecla # = finaliza a ligagdo

Obs.: a central reconhece apenas discagem DTMF.

Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apresentacdo deste
em conjunto com a nota fiscal de compra do produto, vocé poderd utilizar os beneficios
que lhe s@o assegurados.

Assinatura do cliente:
Data da compra:
N° de série:

Nome do cliente:
N° da nota fiscal:
Modelo:
Revendedor:

Este produto requer instalacao por profissional treinado pela fabrica ou canal especializado

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condigoes:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto séo garantidos contra eventuais defeitos de
fabricagéio que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de
3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partir da
data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do
produto, que é parte integrante deste Termo em todo territério nacional. Esta garantia contratual
implica na troca gratuita das partes, pecas e componentes que apresentarem defeito de fabricagao,
além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado defeito de fabricagao, e
sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcaré com estas despesas.

2. Constatado o defeito, o Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servigo
Autorizado mais préximo que consta na relagdo oferecida pelo fabricante - somente estes estéo
autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui previsto. Se
isto ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois o produto terd sido violado.

3. Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, devera encaminhar-se
ao Servigo Autorizado mais préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada
a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes, transporte, seguranca de ida e
volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

4. Agarantia perdera I sua validade se ocorrer qualq das hipé a seguir:
a) se o defeito néo for de fabricagéo, mas sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou
terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos de acidentes,
sinistros, agentes da natureza (raios, inundagées, desabamentos, etc.), umidade, tens@o na rede
elétrica (sobretenséo provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), instalagéo/uso
em desacordo com o Manual do Usuério ou decorrente do desgaste natural das partes, pegas
e componentes; ¢€) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética,
elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o numero de série do produto houver sido adulterado
ou rasurado; €) se o aparelho houver sido violado.

5. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalagéo deste equipamento, e também por eventuais
danos a patriménios, como roubos, furtos, assaltos, tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus
produtos. Procure sempre um profissional idéneo, capacitado e especializado. O equipamento é
garantido contra defeitos dentro das suas condigdes normais de uso, sendo importante que se
tenha ciéncia de que por ser um equipamento eletrénico, ndo estd livre de fraudes e burlas que
interfiram o seu correto funcionamento.

Sendo estas condigdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de
alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.
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